ITpunoxenue 5

K npukazy MAJIOY
n/c Ne 42 «Jlactouka»
oT 26.03.2024 Ne 134

IHOJOKEHHUE

0 MOPSIAKE pacCCMOTPEHUsI 0OpaleHUI TpaxaaH B
MYHUIIMTAIIBHOM aBTOHOMHOM JIOIIKOJIBHOM 00pa30oBaTEIbHOM
yupexxaeHnn 1eTckom cany Ned?2 «Jlactouka»
MYHUIMIATIBHOTO 00pa30BaHusl TOPOJ-KypopT AHana

1.00mme moJI0KeHus

1.1.  Hacrosmee [lonoxxenne o mopsiike pacCMOTPEHUST OOpalieHui rpaxaaH
B MYHUIIUTIATLHOE aBTOHOMHOE JIOIIKOJILHOE 00pa30BaTeIbHOE YUPEIKICHUE AETCKUM
can Ne42 «Jlactoukay MyHHUITUIIAIBHOTO 00pa30oBaHus TOPOA-KypopT AHana (ranee —
VYupexaenue) pazpaboraHo B coorBeTcTBUU ¢ DenepanbHbiM 3akoHOM 0T 02.05.2006
Ne 59-03 «O mopsiake paccMOTpeHHs oOpameHuil rpaxaaH Poccuiickoit
denepanumny.

[TonoxeHremM peryinupyroTcsi NPaBOOTHOIIEHUS, CBA3AHHBIE C pealn3auuen
rpaxaanuHoM P® 3akpernnennoro 3a HuMm Konctutyiuenr PO npaBa oOparieHus B
OpraHbl MECTHOTO CaMOYIpPaBJIEHHUS, YCTaHABIMBACTCS IMOPSAIOK PACCMOTPEHUS
oOpalleHuii rpakaaH B aIMUHUCTPALNIO Y UPEKICHUS.

1.2. Opranmszanuss paboTBl ¢ OOpalieHUSIMH TPaXKJIaH B aJIMHUHUCTPAIIUIO
Yupexnaenuss Benercss B cooTrBeTcTBUM ¢ KoHcturynumen PO, «DenepanbHbIM
3akoHOM OT 02.02.06 1. Ne 56-®3 «O mopsiaike paccMOTpEeHUs OOpallleHH TpaxaaH
P®», YcraBom Yupexaenus u Hactosmum [lonoxxenneM.

1.3. YcranoBnenusli HacTosiimuM [lomoskeHHMEM TOPSIIOK  PAacCMOTPEHUS
oOpamieHuii TpaKJaH pacHmpoCTpaHsSeTCs Ha Bce OOpalleHHs TpakaaH, 3a
UCKIIIOYEHUEM OOpalleHUN, KOTOpbIE MOJJIEKAT PACCMOTPEHUIO B MHOM MOPSAKE,
YCTAaHOBIIEHHOM  (peiepadbHBIMH  KOHCTUTYIIMOHHBIMU 3aKOHAMH W  HWHBIMHU
denepanbHBIMU 3aKOHAMH, a TaKKe ITMCEM, HCIOJHEHHBIX Ha O(QUIHAIBHBIX
OllaHKaxX yYpeXKJACHWH, OpraHW3aluid, MPEATPUITHIA, MOANUCAHHBIX  UX
PYKOBOJMUTENSIMH, YIOJHOMOYEHHBIMM HA TO JIMUAMH, KOTOPBIE PACCMATPUBAKOTCS
B MOPSIJIKE, YCTAHOBJICHHOM JJIsl OOIIEH KOPPECTIOH ICHIINN.

1.4. VYcranoBneHHblli HactoamuM [lojgokeHueM MOPAIOK PACCMOTPEHUS
oOpamieHuii TpaxxaaH pacIpOCTPAHSIECTCS] Ha MPABOOTHONICHHS, CBS3aHHBIC C
paccMOTpeHrueM OOpallleHUi WHOCTPAHHBIX Tpa)KJaH M JHI 0e3 TpakJaHCTBa, 3a
HCKJIIOUCHUEM CITy4aeB, YCTAHOBJIEHHBIX MEXIYHAPOAHBIM JOTOBOpOM Pocculickon
®denepanuu uinu henepanbHbIM 3aKOHOM.

1.5. Tlpu paccmoTpenun obpalieHus: He TOMyCKaeTcsl pas3rilallieHue CBEJICHU,
coJiep KallluXxcsi B OOpalleHUH, a TAaK)Ke CBEJICHMI, KacalollUXCs YaCTHOW KU3HU
rpaxkaanuHa, ©Oe3 ero corjacus. He sBusercss pasrjialieHUeM CBEJICHHUI,
CoJepKalllUXCcsi B OOpallleHWH, HampaBlIe€HHWE MHUCbMEHHOIO OOpalleHuss B
TOCY/IApCTBEHHBIN OpraH, OpraH MECTHOT'O CAMOYMPABICHHUS WU AOJLKHOCTHOMY



JUIY, B KOMIETCHIIMIO KOTOPBIX BXOAMT PEIICHUE IOCTABICHHBIX B OOpalieHne
BOIIPOCOB.

1.6. AnmunKCcTpanusa YupexaeHus: CHCTEMaTUYECKU aHAIM3UPYET U 00001IaeT
oOpaleHusi TpaxaaH, COACpXKalluecs B HUX KPUTHUECKHE 3aMEUaHUs, C IENbIO
CBOCBPEMEHHOTO BBISBICHUS W yCTPaHEHUS MPUYHH, MTOPOXKAAIOIUX HAPYIICHUE
MPaB U OXPaHIEMbBIX 3aKOHOM UHTEPECOB I'PaXIaH.

2. IIpaBo rpaxaaH Ha oOpauieHue

2.1. I'paxxgane UMEIOT MpaBo oOpaliaThCs JUYHO, B YCTAHOBIEHHOH (popme, a
TaK)K€ HaIpaBJIsTh UHIUBUYyAJIbHBIE U KOJUIEKTUBHbBIE TUChMEHHbIE 00OpaIeHus B

AJIMHUHUCTPATUTO quem;[eHI/IsI 100 JOJZKHOCTHBIM JIMIIaM.

2.2.T'paxxaaHe peanusyroT MpaBo Ha oOpaiieHne cBOOOIHO U J0OPOBOJIBHO, HE
HapyIias MmpaB U CBOOOJIbI IPYTUX JIUIL

2.3. ®opma oOpariieHus TpaxaaHaMu BEIOUPAETCSl CaMOCTOSITEIBHO.
2.4. PaccMoTpeHure oOpalieHui rpaxaad OCyIIeCTBIsAEeTCS OECIUIaTHO.

25.1lpu paccMoTpeHur OOpamieHHs B aJIMHHHUCTPAIMIO  YUpeKIACHUS
rpaXkJJaHUH UMEET MPaBo:

1) TIlpencraBiaTh JONOJHHUTEIBHBIC JOKYMEHTHI W MaTepHalbl, JHOO
oOpamartbes ¢ Mpocb0oi 00 UX UCTpeOOBAHUH.

2) 3HaKOMHUTBCA C JIOKYMEHTAMH ¥  MaTepHajaMH, KacaroU[UMHCS
paccMOTpeHHUsT OOpaIeHus, €CIU 3TO HE 3aTparuBaeT MpaBa, CBOOOBI M 3aKOHHBIC
MHTEPECHl JIPYTrUX JIMI, €CIIM B YKa3aHHBIX JOKYMEHTaX M MaTepualax He
COJIEPIKATCS CBEICHMSI, COCTABIISIFOIINE TOCYIapCTBEHHYIO MM WHYIO OXPAaHIEMYIO
dbenepaabHBIM 3aKOHOM TalHY.

3) INonyyaTh MUCHMEHHBIA OTBET MO CYIIECTBY IOCTABJICHHBIX B OOpallleHUE
BOIPOCOB, 3a HCKJIIOYEHHUEM CIy4aeB, YKa3aHHbIX B IL.IL.5.4, 5.8 HacToAIIero
[lomoxeHus: yBemoMJeHHE O TMepeajpecanryi MUCBMEHHOTO OOpalieHus B
rOCy/IapCTBEHHBIE OPTaHbl, OPraH MECTHOT'O CaMOYTPABIEHUSI WU JOIKHOCTHOMY
JUIy, B KOMIETEHIIMIO KOTOPBHIX BXOJHUT PEIICHUE IOCTABICHHBIX B 00Opalle- HUH
BOIIPOCOB.

4) OOpamatbcsi C >XKajio0oi Ha TPHHATOS IO OOpAIICHUIO PEIICHHE WIIH
neiictue (0e3MeHCTBHE), a TAK)KE C 3asBICHHEM O TPEKPAIIEHUU PACCMOTPEHUS
oOparieHus.

3. TpeGoBaHus K NMCbMEHHOMY OOpalIeHUIO

3.1. B mnuceMeHHOM oOOpameHun TpaxaaH B O0A3aTCIBHOM TOPSJIKE
YKa3bIBa€TCS HAUMEHOBAHUE aJMHHUCTpaluu, MO0 QaMuivsg, HMs, OTYECTBO
COOTBETCTBYIOILIETO JOJKHOCTHOIO JIMIIA WJIM €ro JOJDKHOCTh B aIMUHHUCTPAIIUU
YUPEXJIEHUWE, a takxe cBOw0 (paMminio, HUMs, OTYECTBO, IMOYTOBBIM aJpec, Mo
KOTOPOMY JIOJDKEH OBbITh HAmNpaBiieH OTBET, YBEJOMJICHHE TMepeajpecanuu
oOpallleHusl, u3J1araeT CyThb MPeaIoKEHUs, 3asBICHUS WU KaJlOObl, CTABUT JTUYHYIO



MOJAMNMKCH U JaTy.
3.2. B cayyae HeoOXOIMMOCTH B TMOATBEPKIEHUE  CBOMX  JOBOJOB

rpaXXIaHWH MO0 MUChMEHHO- MYy OOpaIeHUIO MpHIaraeT JOKYMEHTBHl U MaTepHaIbl
700 WX KOMWW, KHIKKA WM OPHUTHHAIBI WHBIX JOKYMEHTOB, NPWIOKCHHBIE K
oOpaleHusIM, BO3BPAIIAIOTCS 3asBUTEISM TI0 UX TPOCKOE.

3.3. OOpamienue, TMOCTynuBIIee B AJIMHHUCTPALUIO YUpEXKICHUS IO
WHGOPMAIMOHHBIM CHUCTEMaM OOIIETO TOJIb30BaHUs, MOAJEKUT PACCMOTPEHUIO B
HOpSAKE, YCTAaHOBIEHHOM HacTosmuM [lonoxeHnuem.

3.4. T'paxxgaHVH HaMpaBIsET CBOE MUCEMEHHOE O0OpalieHne HemoCPEICTBEHHO
Ha MMsI 3aBEAYIONIETO Y UpeKICHUS.

3.5. [lucemennoe oOpamieHnue MNOJIEKUT 005S3aTeTbHOM perucTpalud B
TEYEHHUE TPEX THEH C MOMEHTa MOCTYIUICHUSI.

Bce nocrymaromye B aIMUHUCTPAIIMIO Y UPEKICHUS TUCHbMEHHBIE 0OpaICHHSI
rpaXXJaH TPUHUMAIOTCS, YYUTHIBAIOTCS, PETHCTPUPYIOTCS. PerucrpannoHHBIN
MHJIEKC OOpalleHusi TpaXKAaH YKa3bIBae€TCS B MHCHBMEHHOM OOpaICHUH, KOTOPBIH
CTaBHUTCS B HIKHEM TPABOM YTITy IIEPBOTO JIUCTA.

3.6. IIucbMa rpakaaH ¢ MOMETKOW «JIMYHO» MOCJE MPOYTEHUs aJpecaToM, B
cillydyae, €cld B HHUX CTaBsITCsS BONPOCHI, TpeOyromue o(UIMaIbHBIX OTBETOB,
HepeatoTcsl Ha PETUCTPALINIO B YCTAHOBIEHHOM IMOPSIKE.

3.7. IlucbMeHHOE oOpalleHue, CoJeprKallee BOIPOCH], PEIIEHUE KOTOPhIX HE
BXOAUT B KOMIIETEHLUIO aJMMHUCTPALUN YUPEXKIEHUS, MOAJIEKUT IEPEChUIKE B
TEUEHWE CEMU JIHEH CO JHA PETUCTPallid B COOTBETCTBYIOLIMN OpraH HId
COOTBETCTBYIOLIEMY JODKHOCTHOMY JIMIly, B KOMIIETEHLHIO KOTOPOTO BXOJUT
pellleHue  TMOCTaBJIECHHBIX B OOpalleHMH  BONPOCOB, C  YBEJIOMIIEHUEM
rpakJaHiHa O T[epeajpecallid ero ooOpalleHus, 3a HCKIIOYEHHEM  cllyyad,
ykazaHHoro B ILI. 5.4, 5.8 Hacrtosimiero IlomoxeHus.

3.8. 3anpemaeTcss HampaBIATh JKAIOOBI Tpa)kgaH HA PACCMOTPEHHUE TEM
JOJKHOCTHBIM JIMIIAM aJMUHUCTPALUA YUPEXKICHUS, PEUICHUE WIH JIEWCTBHE
(Oe3meiicTBHE) KOTOPBIX O0XKATyeTCs.

4. PaccmorpeHune oOpalieHHuil rpaxkiaH, MOArOTOBKA OTBETOB

4.1.00pamieHne, TIOCTYNUBIICE 3aBEAYIOMIEMY YUPEKICHUS, TOJJICKHUT
00s13aTEIPHOMY PACCMOTPEHHUIO.

4.2.Yder, perucTpamusi, XOJ PACCMOTPEHHs OOpameHusi TpakaaH
OCYIIECTBIISIIOTCS 3aBEAYIOIIMM C 3aHECEHHUEM B JKYpHAl U KApTOUYKY JUYHOTO

nmprema.
4.3.3aBeayromuii YupeKIeHNs
- obecrieunBaeT  OOBEKTHBHOE, BCECTOPOHHEE W CBOCBPEMEHHOE
paccMoTpeHue oOpallleHHsl, B Cclydae HEOOXOJMMOCTH — W C Y4acTUEeM

rpakJlaHNHa, HAITPaBUBILIETO OOpAIllCHHUE;



- 3alpaliuBaeT HEOOXOAUMBIE JIsl PACCMOTPEHUsI 0OpalieHusl JOKYMEHTbl U
MaTepuralbl B APYTrUX OpraHax U y IpyTrux NPEeINpUATAA U OpraHu3alni ropoaa, 3a
UCKIIFOUEHUEM CYyAOB, OpraHOB JIO3HAHHS M OPraHOB MHPEIBAPUTEIBHOTO
CJIE/ICTBUS;

- IPUHUMAET MEpPBI, HANPABICHHBIE HA BOCCTAHOBJIEHUE WIM  3aLIUTY

HAapyHoICHHLIX IIpaB, CBO6OI[ M 3aKOHHBIX MHTCPCCOB TI'pa’XKJIaHUHA,

- 1a€T IIMCbMCHHBIC OTBCTbBI IIO CYIICCTBY IIOCTABJICHHLIX B O6paHleHI/II/I
BOIIPOCOB;

- YBEIOMJISIET TpakJlaHWHA O HANpPaBJIEHUU €ro OOpallleHHs Ha PaCCMOTpPEHUE
B JIpYTOW OpraH WX APYTrUe MPEANPUATUS U OpraHU3aIluu ropojia B COOTBETCTBUU
C UX KOMIIETEHIIUEH.

4.4, YapexxieHusi, TPEANpUsITHS W OpPTraHU3alMy 10 HAmpaBJIEHHOMY B
YCTaHOBJIEHHOM HOpsIIKE 3anpocy 3aBEYIOIIETO VYupexaenus,
paccMmaTpuBaloniero ooOpaimieHue, o0si3aHbl B TedueHHE 15 gHEl mpeaocTaBisTh
JOKYMEHTBI M MaTrepuajbl, HEOOXOIUMBIC ISl PACCMOTPEHHUs OOpallleHHs, 3a
UCKIIFOUCHUEM JOKYMEHTOB W MaTepHalOB, B KOTOPBIX COJIEPKATCSA CBEICHHUS,
COCTaBIIAIOIINE TOCYJApPCTBEHHYIO WM OXpaHseMylo (elepalbHbIM 3aKOHOM
TaliHy, W JUIsl KOTOPBIX YCTAHOBJIEH OCOOBIN MOPSIOK MPEIOCTABICHHUS.

4.5.0T1BeThl Ha oOOpallleHHs] TpaKIaH, MPHUCIAHHBIE HAa HMMS 3aBEIYIOIIETO
VYupexaeHusi, TOTOBATCS Ha OJaHKE YYPEeXKIEHUA 3a MOAMHCHIO 3aBEIYIOLIErO
VYupexaeHus: u perucTpupyroTcs B KypHale.

4.6. OTBeTHI IOJDKHBI COJIEPKATh KOHKPETHYIO M YETKYIO MH(POPMAIIHIO TI0
BCEM BOITpOCaM, IMOCTaBICHHBIM B OOpaleHnu rpaxaan. Eciu 3asBurtento gan
OTBET B YCTHOU (popMe, TO B MaTepualax, MPUIOKEHHBIX K OOPAIlIeHHIO, JTOJKHO
ObITh 3TO yKa3zaHo. Ecnu gaeTcst mpoMeXyTOUHBIH OTBET, TO YKa3bIBA€TCS CPOK
OKOHYATEJIBHOTO PENIEHUS MOCTABIIEHHOTO BOMPOCA.

OTBeTbl, NOATOTOBJIEHHbIE HAa OCHOBAHUU TIPABOBBIX JOKYMEHTOB,
JOJDKHBI COJIEPXKAaTh PEKBU3UTHI 3THUX JOKYMEHTOB C YyKa3aHUEM JaThl U
HalMEHOBAaHUSI.

OTBeT Ha KOJJICKTUBHOE OOpaIlleHWe OTIpaBIsIeTCs] HAa WMs TEPBOTO
MOAMMUCABILIETO €r0 JUIA, €CIM B MUCbME HE OrOBOPEHO KOHKPETHOE JIMIIO, KOMY
HaJIJICKUT AaTh OTBET.

OtBer Ha oOpalieHue, MOCTYMUBIIEE B ATMUHUCTPAIUIO YUPEKICHUS TI0
WH()OPMAITMOHHBIM CHCTEMaM OOIIETO MOJIh30BAHUS, HATIPABISETCS 1O TTOYTOBOMY
azpecy, yKka3aHHOMY B OOpalieHUU.

4.7.00paiieHusi TpaxkJaH TMOCIE€ HUX PACCMOTPEHUS HCIOIHUTEISAMHU
BO3BPAILIAIOTCA CO BCEMH OTHOCSIIMMHUCS K HUM MarepuajaMH 3aBEAYIOIIETO
VYupexnaenusi, KOTopblii (GOpMUPYET Jeia, B TOM YUCJIE C OTBETOM 3asiBUTEIIO B
cllyyae, €cliM JaBaJloCh MopydyeHue MHGOPMHUPOBATH PYKOBOACTBO O pe3yJsibTaTax
pPaccMOTpEHUSI.



4.8.1lopsimok  BU3MpPOBaHUA TMOJATOTOBICHHBIX OTBETOB Ha OOpalleHus
rpaXkJaH 3a TOJIUCBIO 3aBEAYIOIIEr0 YUpEeXKIEHUS U €ro 3aMecTUTeNei
YCTaHABIMBAECTCS CJIETYIOLINNI:

HAa BTOPOM OK3EMIUISIpE OTBETa 3asBUTEII0 B JIEBOM HWXKHEM YIIIy
yKka3biBaeTca (aMuius M TMOANUCh MCIOJHUTENS, HOMEpP €ro Ciy>KeOHOro
TeneoHa, a TaKXKe MPOCTABISAIOTCS BU3bl PYKOBOJAMUTENEH, y4aCTBOBABIIMX B
NOJIFOTOBKE OTBETA, C paCIIM(PPOBKON (haMUIuil.

4.9.Ha xaxaoM oOpallleHud Toclie OKOHYATEIbHOTO pEeUIeHUsI U €ro
UCIIOJIHEHHUS JTOJKHA OBITh OTMETKa 00 ucrnoiiHeHuu «B nenoy», nata u JuyHas
NOJMUCH JIOJDKHOCTHOTO JIMIA, MpHUHSABIIEro 310 peunieHue. [lpeanoxenus,
3asBJICHHUS M >KaloObl, KONUU OTBETOB Ha TpaxkJaH (QOpMUPYIOTCS B JEJIO B
COOTBETCTBHH C YTBEPKICHHON HOMEHKJIATYpOil Iedl.

5. Ilopsinok paccMOTpeHHUs OTAEJIbHBIX 00palleHuit

5.1.00pamienus rpaxaaH, NOCTYIMBIIME 3aBEAYIONIEMY YUpexKACHUS W3
CpPeICTB MaccoBOM HWH(MOpMAIMK, paccMaTpUBAIOTCS B TMOPSAKE W CPOKH,
npenycMoTpeHHble HacTosmuM [lonoxxennem.

5.2.B cnydae ecam B TNHCbMEHHOM OOpalieHMH HE YyKazaHa QaMuiIus
rpaKJaHWHA, HAIMpaBUBIIErOo OOpallleHHe W IOYTOBBIM ajpec, MO0 KOTOPOMY
JOJKEH OBITh HANpPAaBJIIEH OTBET, OTBET HAa OOpAllleHHE HE JAeTCs 3aBEeayIOIIEMY
VYupexaeHus, IpUHUMAETCs pelieHre 0 CIIMCAHUK TaHHOTO oOparieHus «B aemoy.

5.3.Eciu B  ykazaHHOM  OOpalleHHH  COJEpPXKATCA  CBEICHHS O
MOJICOTABIIMBAEMOM, COBEPIIAEMOM HJIM COBEPIIEHHOM MPOTUBONPABHOM JIESHUH,
a TaKKe O JIMIIE, €ro MOJArOTaBIMBAIOIIEM, COBEPIIAIONIEM WM COBEPIIUBIIEM,
oOparieHre TOMJEKUT  HAMpaBICHUIO B OpPraH B COOTBETCTBUU C €TO
KOMIIETECHIIUEN.

5.4.00parenune, B KOTOpOM 00KallyeTcsi CyieOHOe pelieHre, BO3BpaIiaeTcs
TpOXIAaHUHY C pa3bsICHEHHUEM TOpANKa O0XaJIOBaHUA JIAaHHOTO CyAeOHOTO
peuIeHus.

5.5.1lpy mosydyeHMH NHUCBMEHHOTO OOpallleHusi, B KOTOPOM COAEpKaTCs
HEIEH3YPHBIC, OCKOPOWUTENTbHBIC BBIPAKEHUS, YTPO3bl JKU3HU, 3IOPOBBIO WIIH
UMYIIECTBY JOKHOCTHOTO JIUIIA, & TAK)KE YICHOB €r0 CEMbU 3aBEYIOIINI BIIpaBe
OCTaBHUTH OOpalieHne 0e3 OTBeTa MO CYIIECTBY MOCTABICHHBIX B HEM BOIPOCOB H
COOOMMWTHh TpakJAaHWHY, HAMpaBUBIIEMY OOpaimieHne, O HEJOMyCTUMOCTH
3JI0YTIOTPEOICHUS TTPABOM.

Pemenne o cmmcanmm maHHOTO OOpameHus «B memo» W HampaBICHHH
COOOIIEHUSI  3asIBUTEII0 O  HEAOMYCTUMOCTH  3J0YNOTPEOJICHUS  MPaBOM
MPUHUMAETCS ¥ TIOIMTMCHIBACTCS 3aBEAYIOMIUM Y UPESKICHUS WITA 3aMECTUTEIIEM.

5.6. B caywae, ecnum TEKCT MUCBMEHHOTO OOpamieHUs HE  MOIJAeTCs



MpOYTEeHHI0, OOpallleHrne He MOAJICKHUT HAMPABICHUIO HA PACCMOTPEHUE W OTBET
Ha HEro He Jaercs. 3asBUTEN0 00 ATOM cooOliaercs, eciu ero GamMuwiug Hu
MOYTOBBI  aApec TOJAAIOTCA MPOUYTEHHUIO. PelieHne o CHUCaHWHM JaHHOTO
oOpameHust «B 1emo» u cooOIIeHNN 3asBUTEIIO IPUHUMAIOTCS U TOAMICHIBAIOTCS
3aBEYIOIIUM UM 3aMECTUTEIIEM.

5.7. OOpaieHuss rpakJaH, MNOCTYNHMBIIKE OT OJHOTO M TOrO € JIMla Mo
OJTHOMY ¥ TOMY K€ BOTIPOCY, €CJIM CO BPEMEHH IM0JIayl TIEPBOTO 0OpaIICHNS HCTEK
YCTaHOBJICHHBIN HacToSIUM [loJI0’KeHHEM CPOK paCCMOTPEHHS WIIH 3asiBUTENb HE
COTJIACEH C MPUHSATHIM IO €T0 OOPAIICHHUIO PEIICHUEM, CYUTAIOTCS TTOBTOPHBIMH.

[Ipu paboTe ¢ MOBTOPHBIMHU OOpAIICHUSMH JEIONPOU3BOIUTETH (HOPMUPYET
JIEJI0 C YK€ UMEIOITUMHUCS TOKYyMEHTaMU M0 OOpaIeHUsIM TaHHOTO 3asiBUTEISI.

He cunrtaroTcst TOBTOPHBIMU OOpAIICHHS OJJHOTO U TOTO K€ 3asiBUTENS, HO T10
pa3HBIM BOIMPOCAM, a TaKK€ MHOTOKPATHBIE — IO OJHOMY M TOMY € BOTIIPOCY B
cllydae, €Cly MPHUYMHBI, 10 KOTOPBIM OTBET MO CYIIECTBY IOCTaBICHHBIX B
oOpallleHuu BOMPOCOB HE MOT OBITh JaH, B MOCIEAYIONIEM OBLIM yCTpPaHCHHI,
rpaXkJIaHWH BIIPaBE BHOBH HAIIPABUTH OOPAIICHUE 3aBEIYIOIIETO Y UPEHKICHUSI.

5.8. B cnyuyae ecau B MUCBMEHHOM OOpAlllEHUU TpaKIaHUHA COJEPIKUTCS
BOIPOC, Ha KOTOPBIH €My MHOTOKpPaTHO [JaBalMCh IHCbMEHHBIE OTBETHI IIO
CYLIECTBY B CBSI3M C paHEe HaIlpaBIEHHBIMM O0- pallleHUsSMU, U TPU ITOM B
oOpallleHu! HEe NPUBOAITCS HOBBIE JIOBOJABI MM OOCTOSITENILCTBA 3aBEIYIOIIETO
VYupexxJieHuss BIpaBe MPHUHATh peHIeHHEe O O€30CHOBATENbHOCTH OYEPEIHOTO
oOpallleHus] ¥ MPEeKpalEHUU MEePEenucKu C rpakaaHuHoM. O JaHHOM pELICHUU
yBEIOMIISIETCS IPayKAaHWH, HAllpaBUBIIUHN oOpallieHue.

5.9. B cnyuae ecnu OTBET IO CYHIECTBY IIOCTaBJIEHHOTO BoOIpoca B
oOpaieHnn He MOXKeT OBITh JlaH 0e3 pasrJlallleHHus] CBEJICHHM, COCTaBJISIOIINX
OXpaHAeMyl0 (QenepalbHbIM 3aKOHOM TaliHy, TpaXIaHHWHY, HalpaBUBIIEMY
oOpailieHue, coo0IIaeTcss 0 HEBO3MOXXHOCTU J1aTh OTBET MO CYIIECTBY B CBS3H C
HEIOIYCTUMOCTBIO pa3rilallieHus] YKa3aHHBIX CBEJICHUI.

6. Cpoku paccMoTpeHusi 00pallleHUi U yBelOMJIeHHe 3asiBUTeel

6.1. O6pamenus, MOCTYNUBIINE 3aBENIYIOLEMY VYupexnaeHnus,
paccMaTpUBarOTCsS B CPOK JO OJIHOTO MECsIA CO JIHS MX PErucTpalliu, €ClIu UHOU
CpoK (MEHBIIMK) HE YCTAHOBICH PYKOBOJIUTEIEM JIMOO €ro 3aMECTHTEIIEM.
OO6pamieHusi, He TpeOyOIIUE JTOMOJHUTEIBHOTO M3Y4YEHHUS] U  MPOBEPKH,
paccMaTpUBarOTCs 0e30Ti1araTenbHo. O pe3yabTatax  pacCMOTpEHUs
YBEJIOMJISIFOTCST 3asIBUTEIIH.

6.2. B HCKIIOYUTENBHBIX CIydasX PYKOBOIUTENh BIPaBE MPOIJIUTH CPOK
paccMoTpeHus oOpamieHuss He Oosiee yem 3a 30 gHEN, yBEIOMHUB O IPOJICHUU
CpoKa €ro pacCMOTpPEHHSI TpaKJaHWHA, HampaBuBliero ooOpamenue. IIpoanenue



Cpoka opOpMIISIETCS MCTIOJHUTEISIMU HE MEHEe YeM 3a TATh JHEH 10 WCTEYCHUS
CpOKa paccMOTpEHUs] OOpaIeHHUS.

7. Opranuzanusi padoThl 10 JJUYHOMY NPUEMY TPaXKIAAH

7.1. Tpaduxk u TOPAOOK JUYHOIO TMpUEMA TPaKJaH B YUpeKIeHUs
YCTaHABIMBAECTCSI PYKOBOAUTEIIEM.

1.2. [Ipy nguyHOM  TIpUeMe  TpaXJaHUH  TPEABSIBISET  JOKYMEHT,
YAOCTOBEPSIOLINHT €0 JINYHOCTH
7.3. I[To Bompocam, He BXOJAIIMM B KOMIIETEHIIMIO 3aBEAYIOIIErO

yIIpe)KIICHI/ISI, 3a4BUTCIIEIM PCKOMCHIYCTCA O6paTI/IT]'::C$[ B COOTBCTCTBYIOIINUC OPTAaHHI,
YUPCKACHUA, OPTaHU3AINN.

7.4. Bo Bpems 3amucu Ha MpUEM 3aBEAYIOIINNA 3aMONHIET KApPTOUKY JIMYHOTO
npueMa rpaxaaHuHa (popma mpuiaraercsi), B KOTOPYIO 3aHOCUTCS COJAEp>KaHUE
oOpalieHusl TpaxKJaHMHA Ha JMYHOM TMpPHUEME, a TaKXKe PE30JIIOIUS BEIYIIEro
npueM, C MOpy4YeHUEM MOJDKHOCTHOMY Juily. [lpum HeobOXxommmocTu rpaxaaHam
npenjaraercsi H3JIOKUTh CYTh BONpoca B NHUChbMEHHOM Bujae. IluceMeHHOe
oOpallleHue B 3TOM Cllydae PErucCTPUPYETCs] U pacCMaTPUBAETCS B YCTAaHOBIEHHOM
Hopsiike, a B KapTouke jenaercs oTMeTka «OCTaBlI€HO 3asBIIEHUE» U JaTa
perucTpanuu.

B ciayuae ecnu m3nokeHHbIE B YCTHOM OOpalieHUH (pakThl U 0OCTOSTENIbCTBA
ABIISIIOTCS OYEBHJIHBIMM M HE TpeOYIOT JOMOJHUTENbHOM IPOBEPKH, OTBET Ha
oOpallleHue C coryiacus TpakKJaHMHA MOXET OBITh JaH YCTHO B XOJE JINYHOI'O
npreMa, O 4eM JIelaeTcs 3aluCh B KapTOYKEe JIMYHOIO IMpHEeMa rpaxkaaHuHa. B
OCTaJIbHBIX CIy4yasX JAeTcsl MUCbMEHHBIN OTBET IO CYIIECTBY IMOCTaBICHHBIX B
oOpallleHnH BOIIPOCOB.

7.5. Tlpu moBTOpHBIX OOpaIEHUAX MOJOUPAIOTCS UMEIOIIHUECS MaTepuabl Mo
JEITy 3asBUTEJIA.

7.6. B xome nmuHOTO mTpHeMa TpPaKJAHWHY MOXET OBITh OTKa3aHO B
JaNMbHEHUIIIEM PACCMOTPEHHH OOpaIlleHus, €CIM €My paHee ObUl JaH OTBET IO
CYIIECTBY TIOCTABIICHHBIX B OOPAIllEHUH BOTIPOCOB.

8. Pabora c oOpameHnsIMH, MOCTABJIEHHBIMHA HA KOHTPOJIb

81 OOpamieHusi, B KOTOPBIX COAEPXKATCS BOMPOCHI, MMEIOMINE OO0IbIIIOe
OOIIECTBEHHOE 3HAYEHHWE, COOOIMAeTCS O KOHKPETHBIX HAPYIICHHUSX 3aKOHHBIX
MpaB ¥ MHTEPECOB TPAKIaH, KaK MPABWIO CTABATCS Ha KOHTPOJIb.

82 Ha xontponbnbIx oOpameHusx crtaBsatcs nometku «KOHTPOJIb» u
TTOJJIEXXUT BO3BPATY ».

83. JlooKHOCTHOE JHUI0 — WCIOJHHUTENIh B YCTAaHOBJIICHHBIE CPOKH
paccMaTpuBaeT KOHTPOJbHOE oOpamienne, WHQOPMUPYET O pe3yJbTaTax
3aBEAYIONMIETO YUPEXKACHHS OO0 3aMECTHTEINSI CTApIIEero BOCIUTATENS, TOTOBUT



OTBET 3asBUTEIIO.

84. Ecnu B oOpalieHHsX ToCyAapCTBEHHBIX OPIaHOB COAEPIKATCSA MPOCHOBI
IpOMH(OPMHUPOBATH UX O PE3YNIbTATaX PACCMOTPEHMS I'PAXKIAH, TO HUCIOJIHUTEIb
rOTOBUT OTBET W WM. Kak mpaBuiio, 3TU OTBEThl MOJMUCHIBAIOTCS 3aBEAYIOIIUM
VYupexnaenus. 3aBeoylOlUid YUpexICHUs BIPABE MPEIJIOKUTh HCIOJIHUTEIIO
OPOJOJKUTE PabOTy C MIPOBEIECHHUEM JOMOJHUTEIBHBIX MPOBEPOK WM IOCIE
NOJMUCAaHUS OTBETAa CIUCAaTh MaTepuanbl M0 pe3yjbTaTaM pPAacCMOTPEHUS
oOpamienus «B neno».

85. OOpalieHre CUUTAETCS WCIOJHEHHBIM U CHUMAETCS C KOHTPOJIS, €Clid
PaccMOTpEHbI BCE MOCTABIEHHbIE B HEM BOIPOCHI, TPUHITHI HEOOXOAUMBIE MEPHI,
3asIBUTEJISIM JIaH OTBET.

86. IluceMeHHble OOpallleHHs, HA KOTOpbIE JAlOTCS MPOMEXKYTOUHBIE
OTBETHI, C KOHTpoJsi He cHuMalTcs. KoHTponb 3aBepiiaercs TOJIBKO TOCIe
BBIHECEHUSI W MPHUHATHUS MCYEPIBIBAIOIIMX MEp MO Pa3pelIeHUI0 MPEIOKEHUS,
3asiBJICHUS, Kajdo0bl. PerieHwe 0 CHATUM C KOHTPOJIA MPUHUMAET 3aBEIyHONINI
YupexaeHus.

8.7. KoHTposbHbIe 0OpaleHusl JOJIKHBI COAECpPKAaTh KOHKPETHYIO M YETKYIO
MH(pOPMAIHIIO TI0 BCEM BOIPOCaM, IOCTABIEHHBIM B OOpAIIEHUSX I'PaX/IaH:

- €CJIU CPOKM PAaCCMOTPEHMSI MIPOJUIEHBI, TO AOJKHBI OBITh yKa3aHbl IPUUUHBI
U OKOHYaTeJIbHas JaTra pacCMOTPEHHs, [0 MCTEYEHUM KOTOpoi Oyxer
JOTIOJTHUTEIIBHO COOOIIEHO O TIPoJIeNIaHHOM padoTe;

- B OTBETE JIOJDKHO OBITh yKa3aHO O TOM, YTO 3asBUTENb B TOH WM UHOU

dbopme mporHGOPMHUPOBAH O pe3yJbTaTaX PaCCMOTPEHUS,

- OTBET 3asIBUTEIO MOAMKUCHIBAECTCS PYKOBOAUTEIIEM;

-K OTBETY TMPHUKJIAABIBACTCS OpPUTHHAI PACCMOTPEHHOrO  OOpalieHus
rpaxaanuHa, eciad Ha HeM ctouT mrami «[TOJJJIEXXKUT BO3BPATVY ».

9. KoHTpoJb 32 co0/10/IeHHeM MOPAIKA PACCMOTPEHUsI 00pallleH

9.1. JIomKHOCTHOE JIMIIO B MpeneiiaX CBOCH KOMIIETEHIIMHM OCYIIECTBIISCT
KOHTPOJIb 3a COOJIFOJCHUEM IIOpsJIKa PAaCCMOTPCHHS OOpalleHuld, aHaIu3upyeT
COJZIepKaHUE, MOCTYIMAIONMX OOpameHnd W HHPOPMHUPYET 3aBEAYIOMIETO
YupexaeHus: 0 HApyIIEHUSX UCTIOJTHUTEIbCKON TUCIUTIIUHBI.

9.2. 3aBeayrommuii  YUpexxJaeHUsS IPUHAMAECT MEpPHl 0 CBOCBPEMCHHOMY
BBISIBIICHHIO W YCTPAHCHUIO IPHYMH HAPYIICHUS IpaB, CBOOOJ M 3aKOHHBIX
WHTEPECOB TPaXKIaH.

9.3. Jluma, BMHOBATHIC B HAPYIICHHWHM TOPSJKA PACCMOTPEHHUS OOpaIlCHHMA
rpaXkJiaH, W3JIO)KEHHOro B HactoseMm [lonokeHnu, HECyT OTBETCTBEHHOCTb,
NPEeIyCMOTPEHHYIO 3aKOHOAATEIbCTBOM PD.

10. XpaHeHne MaTepHAJIOB 10 OOPAIIEHUSIM TPAKIAH



10.1. 3aBenyrommii YupekaeHUs: OCYIIECTBISIET XpaHEHUE U MCIOIb30BaHUE

B CIIPABOYHBIX U UHBIX LIe- JISIX MPEIOKEHUH, 3a4BICHUN U Kano0 TpaxaaH.

10.2. Buectu B HOMEHKIATypy JypHaj pErucrpaiuud 1o oOpaiieHusIm
rpaxkaaH.

10.3. OTBETCTBEHHOCTh 32 COXPAHHOCTh JOKYMEHTOB IO OOpaIieHusIM
IpaK[aH BO3J1araeTcs Ha 3aBEAYIOLIErO YUpeKICHHUS.

10.4.YcranaBnuBaeTcs CpOK XpaHEHHUs NPEIJIOKEHUN, 3asiBICHHM, Xanoo
rpaXKJaH U JOKYMEHTOB, CBI3aHHBIX C UX PACCMOTPEHUEM U pa3pelieHreM — 5 JIeT.
B HeoOX0IMMBIX Cily4asix SKCIEPTHON KOMHUCCUEH MOXKET ObITh IPUHSITO PEIICHUE
00 yBEIMYEHHUH CPOKA XPAHEHUS WIIM O MTOCTOSIH- HOM XpaHEHUHU HauboJiee LIEHHbIX
NPEIOKEHUN TpaXaaH.

10.5. Ilo wucTedyeHHH YCTAHOBIIEHHBIX CPOKOB XpaHEHUS JTOKYMEHTHI IIO
NPEJIOKEHUAM 3asBJICHUSM W KajlobaM TpakIaH MOAJekKaT YHUYTOXKEHHUIO B
COOTBETCTBHM C YTBepxkAeHHbIM DenepasibHON apXuUBHOU ciyxk6o0i Poccun
06.10.2000 r. [lepeuneM THMOBBIX YNMPABIEHYECKUX JOKYMEHTOB, 00Opa3yOIINXCs
B JICSATENBHOCTH OPraHU3alliH, ¢ YKa3aHUEM CPOKOB XPaHEHHS.

10.6. XpaHeHue nen y UCHOIHUTENEH 3anpeniaeTcs.

10.7. OOparenus rpaxaad MOTYT HaIlpaBJIAThCS B apXUB 0€3 pacCMOTPEHU,
€Cii B HHUX COJAEpXKATcs pacCyKIEHUs [0 U3BECTHBIM MpoljemMaMm WU
HOJHUMAIOTCSl YX€ pEIICHHbIE BONPOCHl, HE TpeOyroIKe JOMOJIHUTEIBHOIO
paccMOTpPEHHs, a TAKXKe OECCMBICIEHHBIE 110 COJAEPKAHUIO.

10.8. Pemienue o criMcaHWM YKa3aHHBIX OOpallleHUN MPUHUMACT 3aBEAYIOITUN
YupexaeHus.
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